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	Modulo di autorizzazione al rientro
di materiale difettoso



	Per poter evadere velocemente la Vostra richiesta, Vi preghiamo gentilmente di compilare questo modulo ed inviarlo al SERVIZIO TECNICO RUDOLF – repair@rudolf-med.com – Potete richiedere il listino prezzi a questo nostro sevizio tecnico. Diamo una garanzia RUDOLF sulle riparazioni da noi effettuate.

For a quick handling of your request, please fill in this form and send it to the RUDOLF TECHNICAL SERVICE - repair@rudolf-med.com - from which you may also request the Repair Price List for our Repair Services. All repairs performed by us will be covered by the RUDOLF Repair Warranty.

	Numero RMA*
Number:
	
          
codice RMA sarà comunicato dalla RUDOLF
RMA No. will be filled in by RUDOLF
	Cod. Cliente
Customer No.
	     
	Data:

Date:
	     

	Cliente e indirizzo:

Company name and address:
	     
     

	Persona da contattare:

Contact person:
	Nome: Name:
	     

	
	E-Mail:
	     
	Telefono:

Telephone:
	     

	Pos.

Codice RUDOLF o altro

RUDOLF or other brand item no.
Quantità
Qty.

Descrizione
Description

Riparazione o sostituzione Repair or replacement
Con preventivo spese

With cost estimation 

Senza prevent. spese

Without cost estimation
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	*Codice RMA / RMA No. = Codice autorizzazione al rientro di materiale / Return Material Authorisation Number


	ATTENZIONE!    Vi preghiamo gentilmente di restituirci la merce solo dopo il ricevimento del codice RMA. 
Inoltre Vi chiediamo di scrivere il codice RMA ben visibile sul pacco. 
La presente autorizzazione perderà di validità qualora trascorsi  giorni 30 dalla data di rilascio non sia ancora pervenuto il materiale sopra descritto presso i nonstri magazzini. 


ATTENTION!   Please send us the instruments for repair only after you have received an RMA number from us. 
Please write the RMA number clearly visible on the outside of the package you return. 
If we do not receive the products with the RMA number within 30 days after you received the RMA number from us, the RMA number will be cancelled automatically.
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